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Uit het bestuur

Van de bestuurstafel

Na de hectiek voor en rond de opening van de Hospice kon het bestuur
even achterover leunen, voldaan dat we dit met elkaar hebben bereikt.
Het zwaartepunt ligt nu in de uitvoering.

De Hospice is in de afgelopen maanden veelal bezet geweest en gezien
de reacties van de bewoners en hun verwanten is de zorg ook zoals zij dat
wensen.

Natuurlijk moesten er ook de nodige problemen en probleempjes opgelost
worden. Vooral de inzet in de vakantieperiode hebben van Joanna,
Lonneke, Maggy en Corry veel inzet gevraagd. En het is allemaal prima
opgelost.

Ook de toegang tot de Hospice vroeg aandacht. Ook dat is met hulp van
de ambulance medewerkers en de gemeente in korte tijd opgelost
waarvoor onze dank!

Bestuurlijk vroegen vooral financiéle zaken onze aandacht.

Veel fondsen hebben ons ondersteund om de Hospice in te richten maar
natuurlijk moet er ook verantwoording afgelegd worden. Een klus die pas
aan het eind van dit jaar afgerond zal zijn.

Na een lange periode van stilte rond de plannen voor nieuwbouw gaan we
in januari weer in gesprek met de woningbouwcorporatie.

De aandacht van het bestuur is voor 2010 gericht op drie zaken.

De borging van de Hospice in Almere, geld en nieuwbouw.

Niet iedereen kent de mogelijkheden van de Hospice en wij zullen dus de
publiciteit blijven zoeken. Nieuwe vrijwilligers zijn nodig, scholing moet
meer structureel worden mede om de kwaliteit te borgen. Financieel zal er
gezocht moeten worden naar ondersteuning om exploitatie blijvend
mogelijk te houden. En de nieuwbouw vraagt aandacht..

Het bestuur zoekt nieuwe bestuursleden die hierin een rol kunnen spelen.
Met spijt hebben we van de zomer afscheid genomen van Annie van 't
Ende. Zij heeft om persoonlijke redenen haar bestuurslidmaatschap
neergelegd. Zij is één van de initiatiefnemers van de Hospice en heeft veel
van haar tijd gegeven. Eerst als penningmeester en later als algemeen lid
van het bestuur. Zij heeft een grote rol gespeeld bij de inrichting van de
Hospice. Annie bedankt voor het vele werk dat je in de afgelopen jaren
voor de Hospice hebt gedaan.

Het bestuur wenst iedereen een goed 2010!

Theo de Jong, voorzitter




Vrijwilligerswerk

Als ik terugkijk op het afgelopen jaar denk ik: ‘Wat drijft mensen toch om vrijwilligerswerk te
doen?’ Ongeveer tachtig mensen die zich inzetten voor ons Hospice, als zorgvrijwilliger,
werkgroeplid of bestuurslid. Geweldig is het toch dat vrijwilligers met zeer uiteenlopende
beweegredenen Er Willen Zijn Voor Die Ander. Bij de zorgvrijwilligers is dat het duidelijkst
zichtbaar, maar ook de werkgroepleden en bestuursleden verzetten belangeloos bergen
werk. Het resultaat mag er ook zijn. Inmiddels draaien we al acht maanden en in die tijd zijn
enkele ‘kinderziektes’ aan de opperviakte gekomen. Voor ons een signaal om zaken op te
pakken en te zoeken naar verbeteringen. Ik denk dan onder meer aan het verbeterde
roostersysteem. Zorgvrijwilligers kunnen zichzelf nu met een unieke inlogcode inroosteren en
worden veel minder vaak gebeld om ‘gaten’ op te vullen in het rooster. Eventuele ergernis
hopen we hiermee te hebben opgelost. Ook is er een hellingbaan gekomen, waardoor de
ambulance en uitvaartverzorgers beter toegang hebben tot de Hospice. Verder krijgen de
bijeenkomsten met de zorgvrijwilligers meer structuur en er wordt gewerkt aan een planning
VOor een jaar.

Wat doet het bestuur?

Het bestuur komt maandelijks bijeen en bestaat ook geheel uit vrijwilligers.

Het bestuur zet het beleid uit en is de werkgever van onze enige betaalde kracht, de
coordinator. Afgelopen jaar heeft het bestuur zich vooral bezig gehouden met het werven
van fondsen, het organiseren van een basisgroep zorgvrijwilligers, het onderhouden van
contacten met externen, het maken van afspraken met de thuiszorg en huisartsen binnen
Almere, het geven van diverse presentaties om naamsbekendheid te geven aan de Hospice
etc. etc.

Het bestuur is verantwoordelijk en aansprakelijk voor het financieel gezond zijn en blijven
van de Hospice. Daarnaast wordt hard gewerkt aan het opstellen van kwaliteitsbeleid, een
klachtenprocedure en vrijwilligersbeleid.

Wat doen de werkgroepleden?
De Hospice heeft twee werkgroepen. De werkgroep Zorg en de werkgroep PR.
Beide werkgroepen adviseren het bestuur en hebben uitvoerende taken. De werkgroepen
komen één keer per maand bijeen en verdelen de taken onderling.
De werkgroep zorg heeft onder meer meegewerkt aan het ontwikkelen van een aantal
protocollen, denkt mee over het vrijwilligersbeleid, ondersteunt de coérdinator waar mogelijk
en waar nodig (bijvoorbeeld het voeren van introductiegesprekken met aspirant vrijwilligers)
en heeft 0.a. de ruimtes gereserveerd en gepland voor de vrijwilligersbijeenkomsten. Ook
heeft de werkgroep meegewerkt bij het tot stand komen van de brochure. Alle
werkgroepleden hebben een betaalde baan naast het vrijwilligerswerk en doen hun
Hospicetaken in de avonduren en in het weekend.
Sinds kort hebben we een werkgroep PR. Deze werkgroep zet zich in voor zowel de
Stichting als voor de Vereniging Vrienden van Hospice Almere. De werkgroep PR heeft een
drietal taakstellingen:

Bekendheid geven: aspirant bewoners (inwoners van Almere) en verwijzers (0.a.

huisartsen en specialisten) moeten ons weten te vinden.

Het werven van (zorg)vrijwilligers.

Het werven van leden voor de vereniging Vrienden van Hospice Almere.
Er is voor de werkgroep veel te doen en te ontwikkelen. Om publiciteit te krijgen schrijven we
regelmatig persberichten, hebben we onlangs op een braderie in Almere Muziekwijk gestaan
en hebben we ook een kraam op de kerstmarkt in Almere buiten georganiseerd. Verder zijn
we bezig met het ontwikkelen van een folder die ruim verspreid kan worden in Almere,
zorgen we voor verspreiding van flyers en onderhouden we de website.

Inge Beers



Informatiekraam Hospice op braderie Muziekwijk

Vrijwilligers bij de informatiekraam in Muziekwijk

Ondanks de regen en de harde wind hebben veel vrijwilligers zich op 14 november jl. ingezet
om voorlichting te geven over het hospice. Om meer bekendheid te geven aan het bestaan
van het hospice had de werkgroep PR een marktkraam gehuurd op de braderie in Almere
Muziekwijk. Door het slechte weer kwamen niet veel mensen langs de kraam, maar de
voorbijgangers die aangesproken werden door de vrijwilligers bleken bijna niets te weten
over het bestaan van het hospice. De hele actie leverde één nieuwe donateur op.

Reden temeer om dit soort activiteiten vaker te organiseren, maar dan graag in beter weer.

Kerstmarkt ingesneeuwd

Op 20 december jl. startte de kerstmarkt in Almere Buiten. Ook daar werd een
voorlichtingskraam ingericht, maar nu in kerstsfeer. De kraam voor het hospice werd gratis
aangeboden door de winkeliersvereniging Buiten Mere. Maar ook daar zat het weer niet
mee. Door hevige sneeuwval waren weinig kramen bezet en bleven de bezoekers thuis.
Marjan Westerman en Inge Beers deden nog enkele pogingen om mensen te informeren
over het hospice, maar het weer was te slecht.
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In de laatste nieuwsbrief wenste Inge Beers als secretaris van de Vereniging
Vrienden u een goede zomer toe en introduceerde ze mij, Marjan Westerman, als
nieuw gekozen voorzitter. Ik stel me dan ook graag even aan u voor.

Dertien jaar geleden ben ik met mijn man Frans en 3 van onze kinderen verhuisd
van Hilversum naar Almere. Voor mij betekende deze verhuizing ook afscheid
nemen van ruim 20 jaar werken als fysio- en haptotherapeut. Dus los laten en
opnieuw beginnen! Ik was inmiddels afgestudeerd als ethicus en begon in
september 2000 als onderzoeker bij de afdeling sociale geneeskunde aan de VU. Ik
heb in mijn onderzoek veel gesprekken gevoerd met ongeneeslijke longkanker
patienten...over hoe het lukt om om te gaan met het feit dat je een ongeneeslijke
Ziekte hebt... dat je fysiek achteruitgaat... dat je levensplan anders verloopt als
gedacht. Ik ben nog steeds dankbaar voor de openheid waarmee mensen met mij
spraken en mij leerden over hun worsteling om er toch te zijn, er te zijn voor hun
familie, er te zijn om te leven... in het hier en nu... en dat in de wetenschap dat hun
tijd beperkt was...zoals iemand zei: “Het gaat goed met mij, maar het leven is
transparant geworden, de dood is steeds op de achtergrond aanwezig”. Niet alleen
het leven van de patiénten en hun familie, ook mijn leven is in die tijd meer
transparant geworden... de geboorte van mijn eerste kleinkind, de ziekte en het
overlijden van Frans... blijdschap en verdriet.... het was en is er ook nu nog
allemaal... soms heel indringend... in één en hetzelfde moment...het moment van
het leven zelf. Juist op deze wijze in het leven kunnen staan is voor mij van
belang... en is ook denk ik wat ik gemeen heb met alle mensen die zich zo enorm
inzetten voor de Hospice. Ik werk nu fulltime als universitair docent bij de afdeling
gezondheidswetenschappen. Ik zal dan ook nog even moeten wachten om mij te
kunnen aanmelden als vrijwilliger...iets wat ik ook graag zou doen... maar er moet
af en toe ook nog gemoederd worden over Jan, Harm en Lise, de jongste drie van
de vijf die nog aan het studeren zijn. Wat ik wel kan doen op dit moment is
meedenken en werken als lid van het bestuur van de Vrienden van de Hospice.

De wintertijd staat voor mij symbool voor een tijd van bezinning. Dat is ook precies
waar we in het bestuur op dit moment mee bezig zijn. We bezinnen ons op een
goede verdeling van de bestuurstaken. De taak van penningmeester is helaas nog
steeds vacant. Een plan is in de maak om samen met de werkgroep PR nieuwe
activiteiten te ontwikkelen om de Hospice onder de aandacht te brengen bij
particulieren, bedrijven en organisaties. Ook uw steun kunnen we daarbij goed
gebruiken. We willen in 2010 proberen ons ledenaantal te verdubbelen. Het bestuur
zal proberen daar alles aan te doen. Maar wat zou het niet fantastisch zijn als u ons
daarbij helpt door allemaal in 2010 één nieuw lid te werven.

Doet u mee?

Het bestuur wenst u alle goeds toe voor het nieuwe jaar 2010.

Marjan Westerman (voorzitter)




Sponsornieuwtjes

Verjaardagsgeld voor Hospice
Een Almeerse huisarts schonk zijn ‘verjaardagsgeld’ aan het hospice. Hij haalde maar liefst
€ 500,00 op. Wie volgt?

Taxatie brengt geld op
Gonny Splint, notuliste van de Vereniging Hospice, is in het dagelijks leven makelaar.
Zij doneert van elke taxatie die zij uitvoert € 10,00 aan het hospice.

Een kar vol van AH

Ter gelegenheid van de opening van supermarkt Albert Heijn in Almere Buiten, mochten
Marloes van STN Zorg en vrijwilligerscodrdinator Joanna Schinkel een kar vol boodschappen
inladen voor het hospice. In totaal werd in een uur tijd voor € 750,00 ingeslagen. Om deze
lading te vervoeren en op te ruimen, kregen zij hulp van Hannie en Sylvia. Naast een aantal
artikelen voor het hospice en haar bewoners, zijn vooral veel lekkere dingen voor de
vrijwilligers bestemd.

Kerstborrel bij Avanti

In gesprek met elkaar tijden de kerstborrel

Op 16 december jl. werd een kerstborrel georganiseerd voor alle vrijwilligers van het
hospice. Deze bijeenkomst vond plaats in Almere Haven bij Avanti, centrum voor
emancipatie en diversiteit. Men kon onder het genot van een hapje en een drankje
kennismaken met elkaar en ervaringen uitwisselen.

Joanna Schinkel, codrdinator van de vrijwilligers, was ook aanwezig en zij benadrukte het
belang van dit soort bijeenkomsten.

Joanna: “In november hebben wij een vrijwilligersavond- en middag georganiseerd in het
Parkhuys in Almere Stad. TijJdens zo’n bijeenkomst kunnen vrijwilligers elkaar ontmoeten en
ervaringen uitwisselen, maar zij kunnen ook allerlei vragen stellen over het werk in het
hospice. Deze bijeenkomsten zijn erg belangrijk. Wij streven er naar om er eens in de zes
weken één te organiseren. In de toekomst willen wij daarvoor ook gastsprekers uitnodigen.”



Er gewoon ‘zijn’ voor de bewoner

Lydie Zwikker is vrijwilligster bij het Hospice. Zij is daar al vanaf het begin bij betrokken.
Vanaf 1 mei vorig jaar draait zij één keer per week een dienst in het hospice.

“Mijn partner Yvonne en ik zitten op de School voor Praktische Filosofie en Spiritualiteit. Daar
zitten we ondermeer in een groepje met mensen die zich hebben beziggehouden met
palliatieve ondersteuning. Dat zou in de eerste instantie eventueel voor mensen kunnen zijn
die niet meer naar een les kunnen komen. Dan zou je daar naartoe kunnen gaan om
bijvoorbeeld een les voor te lezen. Dat heeft zich in de praktijk nog niet voorgedaan, maar
we hebben natuurlijk veel gesprekken gehad over wat is leven en wat is dood. We hebben
daarover boeken besproken en kwamen tot de conclusie dat een hospice eigenlijk een ideale
plaats is om te sterven, wanneer je niet thuis kunt blijven. Dat leek ons heel belangrijk werk
en we vroegen ons af of er in Almere een hospice was. Op een gegeven moment lazen we
een artikel in een plaatselijke krant dat er een hospice zou komen. We zijn toen naar een
informatiebijeenkomst gegaan van de Vereniging Vrienden van Hospice Almere en zijn
meteen vriend geworden. Er werden vrijwilligers gevraagd. Het is belangrijk dat het hospice
er is en het leek mij eigenlijk heel goed om daar mijn diensten aan te bieden. Ik ben al een
hele tijd uit het arbeidsproces en zo kun je nog iets betekenen voor de maatschappij.

Als vrijwilliger zou je kunnen zeggen dat je er voor de bewoners gewoon moet 'zijn’.

Je moet heel alert zijn op wat ze nodig hebben. Willen ze praten dan kun je een babbeltje
maken en willen ze dat niet dan laat je ze met rust. We helpen een klein beetje met de lichte
verzorging, zoals helpen met eten en eventueel met verschonen. Mensen van de Thuiszorg
doen de medische verzorging en wassen de bewoners. Als de bewoner nog kan eten dan
zorgen de vrijwilligers voor een complete maaltijd.

Emotioneel doet het ook veel met je, vooral als het wat jongere mensen betreft. Dat vind je
dan heel triest. Soms neem ik het mee naar huis. Ik voel mezelf heel erg verantwoordelijk.
Dat kan best een beetje minder, maar als iemand eenmaal overleden is dan krijg je wel een
soort rust. Ik heb wel het idee dat ze ergens terecht komen, als ziel zal ik maar zeggen waar
het goed toeven is. Waar ze naar het Licht gaan. Dat is mijn overtuiging. Ik heb ook bij een
mevrouw gezeten die helemaal terminaal was. Ik heb toen een muziekstuk van Mozart
opgezet, omdat ik wist dat zij daar ook van hield. Toen dacht ik opeens: ‘Ik hoop dat ze met
deze mooie klanken wegglijdt.” Dat komt misschien heel raar over als je dat zo zegt. Een
paar dagen daarna is ze overleden. Ik was daar niet bij, omdat iemand anders dienst had. Ik
was er van overtuigd dat ze zelf het idee had dat ze naar het Licht ging.

Dan is het mooi.

Er is ook veel contact met familieleden. Daar wordt heel veel mee gepraat. Het klinkt
misschien een beetje raar, maar het is vaak heel gezellig. En ik denk dat de meeste
familieleden ook wel dat gevoel hebben.

Een zus van een inmiddels overleden bewoonster is wekenlang bij ons geweest om bij haar
zus te zijn. Dat was heel bijzonder en het bracht veel gezelligheid met zich mee.

Mijn partner Yvonne heeft een brief gekregen van een dochter van een overleden meneer en
daarin werd ze zelfs apart bedankt voor het goede gesprek dat ze nog samen hebben
gehad. Dat was een bijzondere situatie. Als jij je er helemaal voor inzet en begaan bent, kun
je veel betekenen voor familie.

Het contact met bewoners en familie vind ik erg boeiend om mee te maken.

Als een bewoner langere tijd in het hospice verblijft dan krijg je daar een band mee.



Je krijgt ook steeds meer achtergrondinformatie over hun leven.

Met één van de laatste bewoonsters hadden veel vrijwilligers een stevige band. Ik had
steeds gezegd dat ik niet naar begrafenissen of crematies wilde, maar bij deze mevrouw
ging ik wel. Minstens 10 vrijwilligers en iemand van de Thuiszorg waren aanwezig bij de
crematie. Je krijgt van zo iemand zoveel terug.

Het laatste stukje leven voor mensen zo aangenaam mogelijk maken, dat is nou waar je het

voor doet. Je denkt dat je geeft, maar je krijgt veel terug.
Dit werk is een verrijking van je leven.’

Lydie Zwikker

Het is een
mooie dag om
knopen door te

hakken

Word lid van de vrienden van Hospice Almere






